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BANDO 
20 BORSE DI STUDIO (€ 1.700,00) 

per UN CORSO DI FORMAZIONE PER DIPLOMATI DI 800 ore per 
ADDETTI AGLI SCALI AEROPORTUALI 

E AL SERVIZIO DI RAMPA 
Prog. n. 1999/IT.16.1.PO.011/3.02/7.2.4./723 

con il contributo: 
- del F.S.E; 
- dell’Assessorato Regionale Lavoro e Formazione professionale; 
- del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

 L’UNIVERSITA’ di MESSINA, e per essa il CUST (Centro U-
niversitario di Studi sui Trasporti), con il contributo del Fondo So-
ciale Europeo, del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e 
dell’Assessorato regionale lavoro e formazione professionale, bandisce 
un Corso destinato a n. 20 diplomati/e, residenti in un Comune delle 
Province di Messina o Catania, della durata di otto mesi, per ADDETTI 
AGLI SCALI AEROPORTUALI E AL SERVIZIO DI RAMPA. 
 Il Corso mira a formare personale specializzato nelle aree principali 
in cui si svolge l’attività aeroportuale, ovvero AREA ASSISTENZA 
PASSEGGERI (hostess e steward per procedure di accettazione-
imbarco-sbarco dei passeggeri) e AREA ASSISTENZA AEROMOBILI 
(attività di coordinamento dei servizi necessari all’approntamento del 
volo, c.d. funzione di rampa ed alla corretta distribuzione del carico 
nell’aeromobile, c.d. funzione di centraggio). 
 La formazione ha come finalità il possibile inserimento nelle società di 
handling aeroportuale o nello staff d’aeroporto delle compagnie aeree. 
 

Art. 1 
 Il Corso, che avrà inizio entro il mese di maggio 2006, avrà la dura-
ta di 800 ore suddivise in otto mesi effettivi (comprensivi di un mese di 
stage) e prevede l’assegnazione ai partecipanti di 20 borse di studio. 
 Ai partecipanti sarà corrisposta una borsa di studio di complessivi € 
1.200,00 lordi (€ 1,50 per ora di frequenza), a cui si aggiungono € 500,00 lor-
di erogati subordinatamente al superamento, con profitto, della verifica finale. 
 Al termine dell’azione formativa, sulla base di una valutazione ef-
fettuata dal collegio dei docenti, 10 allievi saranno ammessi a un tiroci-
nio (work experiences) presso aziende/società del settore, per una dura-
ta di 400 ore (3 mesi). Ai partecipanti al periodo di work experiences 
sarà assegnata una borsa di studio aggiuntiva di € 400,00 lorde al mese. 
 Durante il Corso, a tempo pieno (mattino e/o pomeriggio), si alter-
neranno lezioni teoriche ad esercitazioni pratiche. 

Le lezioni, in media della durata giornaliera di cinque ore, verteranno – 
in linea di principio – sulle seguenti materie in programma: nozioni generali 
di diritto ed, in particolare, di diritto dell’Unione Europea e di diritto aero-
nautico, nozioni generali sul sistema di trasporto aereo, lingua inglese, etc. 
(formazione teorico-pratica comune); procedure di accettazione passeggeri, 
i titoli di viaggio, il sistema informativo Arco, etc. (funzione assistenza pas-
seggeri); navigazione aerea e standard qualitativi richiesti dalle compagnie 
aeree, documentazione e procedure per la partenza del volo, etc. (funzione 
rampa); tipologia degli aeromobili, principi di aerodinamica, le varie tipo-
logie di carico, etc. (funzione centraggio); sistemi informatici; sicurezza ae-
roportuale (D.Lgs. 626/94); formazione ambientale. 

Durante l’attività formativa saranno anche realizzate visite (80 ore) e 
stage (160 ore) in aeroporto, per un impegno complessivo di 240 ore, mentre 
560 ore saranno dedicate alle attività d’aula. La scelta dell’aeroporto ai fini 
degli stage sarà effettuata dalla Direzione del Corso. 
 Il Corso di lezioni verrà tenuto in Messina, in locali dell’Università. 
 Per 1 allievo/a residente in località distante oltre i 40 Km dalla sede di 
svolgimento del Corso, ed individuato secondo l’ordine di graduatoria gene-
rale, è previsto il rimborso delle spese di vitto ed alloggio, dietro presenta-
zione dei giustificativi rilasciati dagli effettivi fornitori dei servizi (alberghi, 
ristoranti) e di una dichiarazione dell’allievo/a stesso/a attestante la fruizione 
dei correlati servizi, fino ad un ammontare massimo giornaliero di € 50,00. 
A non più di 3 allievi residenti in località distanti dalla sede del Corso 

non oltre i 40 Km, anch’essi individuati secondo l’ordine di graduatoria 
generale, saranno rimborsate le spese di viaggio sostenute con mezzi 
pubblici, purché documentate. Le spese di viaggio, vitto e alloggio so-
stenute dagli allievi durante il periodo di stage sono soggette a rimbor-
so, dietro presentazione dei relativi giustificativi. 
 La borsa di studio, comunque, sarà rapportata alle ore effettive di 
attività didattica e ai giorni di frequenza, e versata ai partecipanti solo 
dopo l’accreditamento dei finanziamenti da parte del Fondo Sociale Eu-
ropeo e della Regione Siciliana. 
 La frequenza è obbligatoria e gratuita. 
 I partecipanti ammessi al Corso saranno obbligati alla frequenza giorna-
liera (mediamente 5 ore al giorno), impegnandosi a tempo pieno nelle attivi-
tà didattiche; dovranno seguire con profitto le lezioni e compiere ogni altra 
attività didattica e di ricerca disposta dalla Direzione e dai docenti. 
 In caso di rinuncia, l’allievo dovrà darne tempestiva informazione 
scritta alla Direzione del Corso. 
 Non sono ammesse assenze se non nella misura massima del 30% 
delle globali 800 ore previste e comunque per non più di 10 giorni con-
secutivi (tranne – in quest’ultima ipotesi – che si tratti di casi debita-
mente giustificati), pena la decadenza dal Corso. In ogni caso, la manca-
ta partecipazione al Corso per più del 30% (240 ore) delle ore totali e-
sclude il diritto alla certificazione di frequenza e all’indennità. 
 Al termine dell’attività formativa, i partecipanti dovranno sostenere una 
verifica finale (consistente in una prova scritta e/o pratica ed in un collo-
quio), che verterà sulle materie oggetto delle lezioni, alla quale non saranno 
ammessi gli allievi/e che, secondo quanto stabilito dal comma precedente, si 
assenteranno per oltre il 30% delle ore complessive previste o che comunque 
conseguiranno un giudizio di ammissione inferiore a “sufficiente”. 
 Solo ai candidati ritenuti idonei in tali prove sarà rilasciato il relativo 
certificato di qualifica professionale, di cui alla Circolare n. 06/04/FP 
dell’Assessorato del Lavoro, della Previdenza Sociale, della Formazione 
Professionale e dell’Emigrazione – Dipartimento Formazione Professionale 
della Regione Siciliana, dell’11/06/2004. Tale certificato sarà conforme a 
quanto previsto dal D.M. 12 marzo 1996, pubblicato in G.U.R.I. 5 aprile 
1996, n. 81. 

Art. 2 
 Requisiti per l’ammissione. Verranno ammessi a partecipare alla sele-
zione i cittadini italiani che, alla data di scadenza del presente Bando: 
a) siano residenti in un Comune delle Province di Messina o Catania; 
b) siano iscritti nelle liste tenute dal Centro per l’impiego e, comun-

que, non abbiano alcuna occupazione lavorativa; 
c) abbiano conseguito il diploma di scuola media superiore e: 

- non abbiano superato il 24° anno di età, se in cerca di occupa-
zione da più di sei mesi, o 

- abbiano superato il 24° anno di età, ma siano in cerca di occu-
pazione da più di 12 mesi; 

d) non abbiano riportato condanne penali, né abbiano procedimenti 
penali in corso. 
Sarà considerato titolo preferenziale il possesso del diploma 1) di laurea 

in Lingue, 2) di maturità linguistica, 3) di perito aeronautico oppure 4) il pos-
sesso di una licenza di pilotaggio di aeromobili. 

Art. 3 
 Domanda di partecipazione. Nelle domande di ammissione alla 
selezione, redatte in carta libera e indirizzate al Direttore del CUST, via 
del Bufalo, 9, Messina, – dove pure si potrà prendere visione del Rego-



lamento del Corso – i candidati dovranno dichiarare, consapevoli delle 
responsabilità per dichiarazioni mendaci ai sensi e per gli effetti degli 
artt. 75 e 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445: 
1) cognome, nome, data e luogo di nascita; 
2) residenza (e recapito telefonico); 
3) di essere in possesso del diploma di scuola media superiore, indicando la 

data e l’Istituto presso cui è stato ottenuto, nonché la votazione riportata; 
4) lo stato di disoccupazione e di non percepire redditi di lavoro di-

pendente e/o autonomo, borse di studio, assegni di ricerca, etc.; 
5) il possesso dei requisiti richiesti; 
6) di accettare tutte le condizioni poste dal presente Bando e dalle e-

ventuali modifiche che in futuro dovessero essere imposte dalla Re-
gione, nonché dal Regolamento del Corso; 

7) se è stata presentata, per l’anno in corso, analoga istanza per 
l’ammissione alla selezione ad altri Corsi di formazione, indicando-
ne, nel caso, la denominazione e l’ente organizzatore. 

 Alla domanda dovrà essere allegato un dettagliato curriculum vitae in 
cui il candidato illustri le sue eventuali esperienze di lavoro, eventuali attivi-
tà culturali, le lingue straniere che è in grado di parlare e scrivere. 
 Il candidato potrà presentare qualsiasi altro titolo che riterrà utile ai 
fini della selezione. 
 I titoli di coloro che non risultassero vincitori potranno essere ritira-
ti, a cura e spese degli interessati, presso la sede del CUST entro la fine 
del mese di giugno 2006. 
 Decorsa tale data, il CUST non sarà più tenuto alla conservazione e 
restituzione dei titoli inviati dagli aspiranti non ammessi al Corso. 

Art. 4 
 TERMINE PER LA PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE. Le do-
mande di partecipazione devono pervenire – per posta raccomandata A/R o 
mediante consegna a mano – alla Segreteria del CUST, in via del Bufalo, 9 – 
98122 Messina, entro e non oltre le ore 12.00 del 4 maggio 2006. Farà fede il 
numero di protocollo apposto sulle domande stesse al momento del ricevimento. 
Ai fini del ricevimento delle domande a mano, gli uffici di Segreteria del CUST 
saranno aperti da lunedì a venerdì dalle ore 10.00 alle 12.00.  
 Le domande non in regola con le indicazioni del presente bando, o non 
pervenute entro il termine di scadenza stabilito, saranno respinte a giudizio 
della Commissione giudicatrice. 
 I candidati che abbiano fatto pervenire la domanda entro il termine di cui al 
presente articolo sono provvisoriamente ammessi a sostenere le prove selettive, 
salvo il controllo successivo dell’effettivo possesso dei requisiti dichiarati, una 
volta scaduto il termine di cui al successivo art. 7, comma secondo. 

Art. 5 
 Prove selettive. Una apposita Commissione giudicatrice, nominata 
dal Comitato tecnico-scientifico del Corso, accerterà l’idoneità dei can-
didati sulla base del loro curriculum didattico, e di una prova scritta e 
di un colloquio. Le prove verteranno su nozioni di diritto aeronautico e 
saranno finalizzate – tra l’altro – a verificare il grado di conoscenza 
della lingua inglese e la predisposizione a relazionarsi con il pubblico. 
 A parità di graduatoria, elaborata sulla base dell’esame di ammissione, 
sarà considerato titolo preferenziale il possesso del diploma 1) di laurea in 
Lingue, 2) di maturità linguistica, 3) di perito aeronautico oppure 4) il possesso 
di una licenza di pilotaggio di aeromobili. 
 Non è previsto alcun rimborso delle spese sostenute dai concorrenti 
per partecipare alle prove scritte e orali. 
 L’elenco dei candidati che hanno superato le prove selettive sarà tra-
smesso all’Ufficio Provinciale del Lavoro (U.P.L.) competente per territorio, 
per gli adempimenti necessari all’avvio degli allievi all’attività formativa. 
 Scaduto il termine per la presentazione delle domande di partecipa-
zione, ove il numero degli aspiranti in possesso dei requisiti richiesti fosse 
pari o inferiore al numero dei destinatari previsti, non si darà luogo a sele-
zione e tutti gli aspiranti saranno avviati all’attività. 

Art. 6 
 Data della selezione. Le prove di esame si svolgeranno presso i locali 
dell’Università degli Studi, che saranno indicati, alla scadenza del presente 
bando, nel sito ww2.unime.it/cust, alle ore 8.30 del giorno 08/05/06 (prova 
scritta) e 11/05/06 (colloquio). I candidati devono presentarsi muniti di va-
lido documento di riconoscimento. 

Art. 7 
 Ammissione al Corso. L’ammissione al Corso sarà comunicata per assicu-
rata A/R ai soli vincitori e agli idonei. La graduatoria finale sarà affissa integral-
mente nell’albo della Facoltà di Giurisprudenza e del CUST e nel sito web del 
CUST. L’accettazione da parte dei candidati ammessi al Corso dovrà pervenire 

– a pena di decadenza – entro sei giorni dalla data di ricevimento della comuni-
cazione. 
 Entro venti giorni dalla stessa il vincitore dovrà, altresì, esibire la docu-
mentazione comprovante le dichiarazioni contenute nella domanda di ammis-
sione. 
 La mancanza di uno dei requisiti per l’ammissione al Corso, ac-
certata dopo la scadenza del termine di cui al comma precedente, 
comporterà l’esclusione dal Corso stesso senza diritto ad alcuna in-
dennità o rimborso spese, neppure per i giorni di frequenza già effet-
tuati.  
 Coloro i quali non frequentassero con impegno e assiduità il Corso, 
dopo diffida, possono essere parimenti esclusi dal Corso e dichiarati de-
caduti dalla borsa di studio. 
 I vincitori che non osservassero il Regolamento del Corso, sotto-
scritto al momento dell’accettazione o comunque non oltre la data di 
inizio del Corso, potranno essere parimenti dichiarati decaduti dalla 
borsa di studio ed esclusi dal Corso. In caso di rinuncia, esclusione o de-
cadenza subentreranno gli idonei in ordine di graduatoria, sempreché le ore 
di attività didattica già svolte non superino il 20% del monte orario comples-
sivo e non ci sia pregiudizio nel raggiungimento degli obiettivi formativi del 
Corso. 
 Allo scopo, la Commissione giudicatrice stabilirà la graduatoria degli 
idonei, che potranno frequentare volontariamente ed a loro spese le lezioni. 
Le sostituzioni dei vincitori potranno avvenire, a Corso iniziato, d’intesa con 
l’U.P.L., soltanto a favore degli idonei che avranno volontariamente fre-
quentato assiduamente le lezioni, e nel rispetto del disposto dell’ultimo inci-
so del comma precedente. La frequenza cui non segue l’ammissione al Cor-
so non dà diritto, in ogni caso, ad alcuna indennità o rimborso spese. 
 La partecipazione al Corso è incompatibile con altri assegni di stu-
dio o di ricerca, e con attività lavorative, retribuite e non. 
 L’ammissione al Corso esclude qualunque rapporto di lavoro con 
l’Università e, ripetesi, non interrompe l’anzianità di disoccupazione. 
 L’importo globale effettivo percipiendo dai partecipanti sarà comun-
que commisurato al compenso finanziario per ora, risultante 
dall’importo previsto all’articolo 1, moltiplicato per il numero di ore di 
effettiva presenza dei partecipanti, desunto dai registri di presenza. In 
ogni caso, qualunque sia la somma indicata in questo Bando, ai parteci-
panti spetterà l’importo globale finale che sarà riconosciuto dal FSE e 
dall’Assessorato Regionale al Lavoro in sede di rendicontazione. 

La borsa di studio sarà corrisposta in ratei periodici correlati 
all’erogazione percentuale del finanziamento da parte della Regione Siciliana. 

Art. 8 
 L’Università di Messina, e per essa il CUST, si riserva la facoltà di 
annullare, in qualsiasi momento e su disposizione della Regione, il Cor-
so (anche iniziato) senza che i concorrenti possano vantare pretese, a 
nessun titolo, per spese sostenute per partecipare alle selezioni o per 
iniziata frequenza al Corso, o per danni diretti o indiretti derivanti 
dall’annullamento di esso. Se il numero dei partecipanti, per effetto di 
rinunce o esclusioni, dovesse divenire inferiore al 50% degli ammessi, 
il CUST potrà decidere di sospendere l’attività dandone comunicazione 
all’Assessorato al Lavoro della Regione Siciliana, il quale deciderà sul-
la prosecuzione dell’azione. 
 Per tutto quanto non previsto nel presente bando si applicano le di-
sposizioni contenute nella Circolare n. 06/04/FP dell’Assessorato del 
Lavoro, della Previdenza Sociale, della Formazione Professionale e 
dell’Emigrazione – Dipartimento Formazione Professionale della 
Regione Siciliana, dell’11/06/2004, e nell’Avviso Pubblico n. 3/02 del 
17 luglio 2002, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale della Regione si-
ciliana n. 34 del 26 luglio 2002 e successive modifiche. 
 
Per la copia del bando ed ogni altra informazione gli interessati po-
tranno consultare il sito internet ww2.unime.it/cust. 
 
 
 

 
 
 

MESSINA, 13 aprile 2006 
     IL RETTORE 

Prof. Francesco TOMASELLO 
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