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Grazia Calabro

Dipartimento SEEA Sezione RIAM- Universita di Messina- Piazza Pugliatti 1- 98124

Messina
090-771548
090-6764920

grazia.calabro@unime.it

italiana
29 Gennaio 1973

CLBGRZ73A69F158C

2009/2010......

2009

Docente di “Customer Satisfaction” nell’ambito del Piano
Formativo “Innovazione Organizzativa- AVT/101/08II” promosso
dall’ Associazione temporanea di imprese (ATI) composta da Lavoro
&Servizi Universitari Soc. Coop. E Messana Servizi Soc. Coop.-
Messina
Docente Di “Certificazione di qualita nel settore ambientale” ¢ di
“Norme di qualita nel contesto di riferimento loro applicazione
in azienda” nel Corso IFTS “Tecnico superiore per il monitoraggio
e la gestione del territorio e dell’ambiente” presso I'Istituto Tecnico
Industriale Statale “Panella”, Reggio Calabria

Dall’a.a. 2009 Docente di “Organizzazione turistica e certificazione” nel Corso di

Laurea Magistrale in Economia (LM 56)- Curriculum in Economia
e management del turismo e dei beni culturali- Facolta di
Economia- Universita degli Studi di Messina

Dall’a.a. 2008 Docente di “Gestione integrata qualita, ambiente, sicurezza ed

2008

2008

2008

2008

2008

etica” nel Corso di Laurea di I livello in SCIENZE
DELL’ENOGASTRONOMIA MEDITERRANEA E DELLA
SALUTE”- Facolta di Medicina e chirurgia, Universita degli Studi
di Messina

Incarico di collaborazione occasionale per attivita di Docenza si
“Qualita nel servizio” nell’ambito del Piano n. SL-07_A1-M1-P08-
UNA-UNIVERSITA’ IN AGGIORNAMENTO

Docente di “Il Sistema di Gestione Ambientale” nel Master
Universitario di II Livello in TRASPORTI, INFRASTRUTTURE E
LOGISTICA NEL MEDITERRANEOQO: SVILUPPO SOSTENIBILE
DI UN SISTEMA INTEGRATO- Universita di Messina

Docente di “Merceologia dei prodotti agro-alimentari” e di “Sistemi

di gestione e certificazione di qualita’ nel Corso IFTS “TECNICO
SUPERIORE PER L’ASSISTENZA ALLA DIREAZIONE DI
STRUTTURE RICETTIVE”- Istituto Tecnico Commerciale e per il
Turismo “S. Pugliatti”, Trappitello (ME)

Docente di “Gestire la qualita” nel Corso IFTS “TECNICO
SUPERIORE PER L’ORGANIZZAZIONE E IL MARKETING
DEL TURISMO INTEGRATO”- Istituto Statale d’Arte E. Basile,
Messina

Docente di “Sistemi di gestione ambientale” e di “Gestione integrata

qualita, ambiente, sicurezza ed etica” nel Master Universitario di
II Livello EMAS ED ECOLABEL NEL SETTORE TURISTICO-
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Universita di Messina

3-6 Febbraio 2008 Ha tenuto un ciclo di lezione sui“Sistemi di Gestione e
certificazione Ambientale” Presso la FACOLTA DI ECONOMIA
DELLA MARIUPOL STATE UNIVERSITY OF HUMANITIES
(UCRAINA)

2008 Docente di “Certificazione delle imprese turistiche” nel Corso IFTS
“TECNICO SUPERIORE PER L’ORGANIZZAZIONE E IL
MARKETING DEL TURISMO INTEGRATO”- Liceo Scientifico
Archimede- Messina

2008 Docente di “Sistemi di qualita e gestione ambientale” nel Corso IFTS
“TECNICO SUPERIORE PER 1 TRASPORTI E
L’INTERMODALITA’ - Liceo Scientifico Archimede - Messina

Dall’a.a. 2007 Docente di “Qualita delle produzioni alimentari” nel Corso di
Laurea di I livello in SCIENZE DELL’ENOGASTRONOMIA
MEDITERRANEA E DELLA SALUTE”- Facolta di medicina e
chirurgia, Universita di Messina

2007 Docente di “Certificazione di qualita” e di “Norme in materia di

qualita, nel contesto di riferimento e loro applicazione in
azienda” nel Corso IFTS “TECNICO SUPERIORE PER IL
MONITORAGGIO E LA GESTIONE DEL TERRITORIO E
DELL’AMBIENTE”- ITIS Panella- Reggio Calabria
2007/08 Docente di “Merceologia dei prodotti agro-alimentari”, di “Standar
di qualita e certificazione” e di “Ambiente e turismo sostenibile”
nel MASTER UNIVERSITARIO DI I LIVELLO IN “ ECONOMIA
DEL SISTEMA AGROALIMENTARE E VALORIZZAZIONE
DELLA PRODUZIONE DI QUALITA- Universita di Messina
2007 Docente di “Valutazione di qualita nel settore ambientale” e di
“Controllo degli standard di sistemi e processi ambientali” nel
Corso IFTS “TECNICO SUPERIORE PER 1 SISTEMI DI
RACCOLTA E SMALTIMENTO DEI RIFIUTI” -ITIS Panella-
Reggio Calabria
2007 Docente di “Valutazione di qualita nel settore ambientale” nel Corso
IFTS “TECNICO SUPERIORE PER I SISTEMI DI RACCOLTA E
SMALTIMENTO DEI RIFIUTI” — Liceo Scientifico Archimede-
Messina
Dall’a.a. 2007 Docente di “Igiene e Qualita del Prodotto”- Corso di Formazione
Universitario per INFORMATORE COSMETICO QUALIFICATO.
Facolta di Farmacia, Universita di Messina
2006 Docente di “Formazione Ambientale” nel corso di formazione per
“CONSULENTE DI WEB MARKETING PER LO SVILUPPO
DELLE PMI SICILIANE” organizzato da ISMERFO Messina
2006 Docente di “Formazione Ambientale” nel corso di formazione per
“CONSULENTE DI WEB MARKETING PER LO SVILUPPO
DELLE PMI SICILIANE” organizzato da ANCOL Messina
2006 Docente di “Marketing territoriale e turistico” nel corso di formazione
“ESPERTI IN TECNICHE DI MARKETING DEL TURISMO
CULTURALE ED ECO-COMPATIBILE”, organizzato dal CIFAP,
Reggio Calabria
2006 Docente di “Formazione Ambientale”- Corso per “ADDETTI AGLI
SCALI AEROPORTUALI E AL SERVIZIO DI
RAMPA”organizzato dal CUST (Centro Universitario per gli Studi
sui Trasporti)- Messina
2006 Docente di “After selling” presso il corso di formazione professionale
“TECNICO SUPERIORE PER LA COMMERCIALIZZAZIONE,
MARKETING, ORGANIZZAZIONE VENDITE, AZIENDE
INNOVATIVE”- Istituto E. Fermi-Barcellona P.G. (Messina)

dall’a.a.

2005/2006  Docente di “Conservazione e trattamento dei beni culturali” nel Corso
di Laurea Magistrale in SCIENZE ECONOMICHE PER
L’AMBIENTE E LA CULTURA dell’Universita degli Studi di
Messina

2005 Docente di “Formazione Ambientale”’- Corso per “ADDETTI AGLI SCALI

AEROPORTUALI E AL SERVIZIO DI RAMPA”organizzato dal
CUST (Centro Universitario per gli Studi sui Trasporti)- Messina
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2005 Docente di “Salvaguardia Ambientale” e di “Igiene” nel corso IFTS
“TECNICO SUPERIORE PER L’ORGANIZZAZIONE E IL
MARKETING DEL TURISMO INTEGRATO”, Consorzio Stabile
Mediterraneo per lo Sviluppo (COMES), Reggio Calabria

2005 Docente di “Customer Relationship Management (CRM)” nel corso
IFTS “TECNICO SUPERIORE
COMMERCIALE/MARKETING/ORGANIZZAZIONE
VENDITE”- Istituto Tecnico Commerciale “L. Repaci’- Villa S.
Giovanni (RC)

2005 Docente di “Formazione ambientale” per il Corso di “ESPERTO NELLO
SVILUPPO E GESTIONE DEI B&B” nell’ambito del Progetto
“Turismo e artigianato per i Nebrodi” n.
1999/1T.16.1.PO.011/3.12/7.2.4/131-  organizzato  dal’ ARAM
(Associazione per le Ricerche nell’ Area Mediterranea)- Messina

2005 Docente di “Sistemi di Gestione e Certificazione Ambientale” per il
Corso di “ESPERTO NELLO SVILUPPO E GESTIONE DEI B&B”
nell’ambito del Progetto “Turismo e artigianato per i Nebrodi” n.
1999/1T.16.1.PO.011/3.12/7.2.4/131-  organizzato  dal’ARAM
(Associazione per le Ricerche nell’ Area Mediterranea)- Messina

2005 Docente di “Formazione ambientale” per il Corso di “ESPERTO NELLO
SVILUPPO E GESTIONE DELLE IMPRESE AGRITURISTICHE”
nell’ambito del Progetto “Turismo e artigianato per i Nebrodi” n.
1999/1T.16.1.PO.011/3.12/7.2.4/131-  organizzato  dal’ ARAM
(Associazione per le Ricerche nell’ Area Mediterranea)- Messina

2005 Docente di “Legislazione ambientale” al Corso per “ADDETTI AGLI
SCALI AEROPORTUALI E AL SERVIZIO DI
RAMPA”Organizzato dal CUST (Centro Universitario per gli Studi
sui Trasporti)- Messina

2005 Docente di “La qualita nel servizio e certificazione ambientale nel
settore turistico” presso il corso IFTS “TECNICO SUPERIORE
PER L’ORGANIZZAZIONE E IL MARKETING DEL TURISMO
INTEGRATO- Istituto Bisazza- Messina

2005 Relatrice al seminario “La Certificazione di qualita e la certificazione
etica per le imprese sociali”’- Messina 4-6 Aprile, 11-13 Aprile
2005 Docente di “Merceologia e chimica degli alimenti” presso il corso IFTS

“TECNICO SUPERIORE PER LA RISTORAZIONE E LA
VALORIZZAZIONE DEI PRODOTTI TERRITORIALI E DELLE
PRODUZIONI TIPICHE”- Istituto “Pugliatti”- Trappitello (Messina)
dall’a.a.
2004/2005 Docente di “Aziende Turistiche e Certificazione”’- Corso di Laurea
Specialistica in ECONOMIA DEL TURISMO- Facolta di Economia-
Universita di Messina
2004/2005 Docente del modulo completo UFC “Sviluppo sostenibile” presso il
corso di formazione tecnica superiore per “TECNICO SUPERIORE
PER L’ASSISTENZA ALLA DIREZIONE DI AGENZIE DI
VIAGGIO E TOUR OPERATOR” - Istituto “Panella “- Reggio
Calabria
2004 Docente di “Sicurezza e Prevenzione” presso il corso IFTS
“TECNICO SUPERIORE PER LA RISTORAZIONE E LA
VALORIZZAZIONE DEI PRODOTTI TERRITORIALI E DELLE
PRODUZIONI TIPICHE”- Istituto “Panella”- Reggio Calabria
2004 Docente di “Sicurezza e Prevenzione” presso il corso IFTS “TECNICO
SUPERIORE PER LA MOBILITA E IL TRASPORTO PUBBLICO
LOCALE”- Istituto “Panella”- Reggio Calabria
2004 Docente di “Formazione Ambientale” nel corso “ASSISTENTE
MANAGER- ESPERTO DI INCENTIVI EUROPEI”- Istituto
Superiore Meridionale per la Ricerca e la Formazione (ISMERFO)-
Messina
2003/2004 Docente di “Strategie aziendali”’ presso il corso di formazione
professionale “ESPERTO NELLA VALORIZZAZIONE E LA
FRUIZIONE DI ITINERARI STORICO-TEMATICI- RECUPERO
MASSERIE E GESTIONE AZIENDE AGRITURISTICHE”-
Messina (2003)
2003/2004  Docente di “Qualita e Ambiente nel settore turistico alberghiero”,
“Norme ISO 9000, ISO 14000 e Reg. EMAS per la promozione
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dall’a.a.
2002/2003

2003

2003

2003

2002

dal 2001

2000

1999

1999

1998

del turismo sostenibile”, ‘“Procedure di certificazione e
assegnazione del marchio di qualita”, “Tecniche di auditing
ambientale ed energetico” nel corso IFTS “FORMAZIONE DI
ESPERTI NEL SETTORE DEL TURISMO AMBIENTALE”- Liceo
Scientifico “Archimede”- Messina

Docente di "Sistemi di gestione e certificazione ambientale"-
Corso di Laurea in ECONOMIA DEL TURISMO E
DELL'AMBIENTE- Facolta di Economia- Universita di Messina
Docente di “Introduzione e-commerce” presso il corso di
formazione professionale “RESPONSABILE MARKETING/E-
COMMERCE PER LO SVILUPPO DELLE NUOVE
TECNOLOGIE ALL’INTERNO DELLA NEW ECONOMY’-
Barcellona P.G. (Messina)

Docente di “After selling” presso il corso di formazione
professionale “RESPONSABILE MARKETING/E-COMMERCE
PER LO SVILUPPO DELLE NUOVE TECNOLOGIE
ALL’INTERNO DELLA NEW ECONOMY”- Barcellona P.G.
(Messina)

Docente di “Merceologia” presso il corso di formazione
professionale IF.T.S. “RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
ESPERTO NELLA GESTIONE DEGLI ACQUISTI
RELATIVAMENTE AL SETTORE TURISTICO”- Messina
Docente di '"Merceologia'" presso il corso di formazione
professionale I.LF.T.S “OPERATORE ESPERTO NEL SETTORE
TURISTICO E ALBERGHIERO”- Trappitello (Taormina),
Componente delle Commissioni di profitto delle discipline del
Settore SECS P13 (Scienze Merceologiche) e di settori affini presso
la Facolta di Economia dell'Universita di Messina

Docente di “Gestione dei servizi socio-assistenziali”’ nell’ambito del
“PROGETTO PILOTA DI FORMAZIONE- AZIONE PER
L’ATTIVAZIONE DEI SERVIZI SOCIALI DESTINATI AGLI
ENTI LOCALI DEL SUD ITALIA”- Messina

Docente di “Qualita del servizio turistico” presso il corso di
formazione professionale I.F.T.S “OPERATORE ESPERTO DELLA
GESTIONE NEL SETTORE TURISTICO E ALBERGHIERO”-
Trappitello (Taormina)

Docente di “Tecniche di produzione degli imballaggi” e di
“Metodi di lavorazione e conservazione dei prodotti petroliferi e
delle merci pericolose” presso il Corso di Formazione Professionale
“OPERATORI IN TECNOLOGIA DELL’IMBALLAGGIO E DEL
CONFEZIONAMENTO” — Gioia Tauro-

Seminari ed esercitazioni sul tema “Indicatori ambientali, Analisi
del Ciclo di vita (LCA) ed etichettatura ecologica (EU-Ecolabel)
dei prodotti” nel MASTER IN ECONOMIA AMBIENTALE
effettuato presso 1'Istituto di Economia e Finanza — Facolta di
Giurisprudenza-Universita di Messina

Universita di Messina- Facolta di Economia

Ente Pubblico

Docenza e ricerca

Docenza e ricerca

Dal 2009  Coordinatore per un quadriennio del Corso di Laurea Magistrale (LM 56)

in Economia, Facolta di Economia-Universita degli Studi di Messina

Dal 4 Maggio 2008 Professore Associato confermato nel SSD SECS P/13- Scienze

Merceologiche- presso la Facolta di economia dell’Universita degli
Studi di Messina

Dal 2007 ¢ componente del Comitato per le Conferenze di Ateneo dell’Universita di
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Messina
Da Dicembre 2006 Componente della Commissione di Orientamento e Tutorato-
Facolta di Economia, Universita di Messina
Giugno 2006 Vincitrice del Premio Giovani Ricercatori 2004 dell’ Ateneo di Messina
Maggio 2005 Presa di servizio come Professore associato, SSD SECS/P13 (Scienze
Merceologiche), presso I’Universita di Messina
2004 Idoneita alla procedura di valutazione comparativa per professore di II
fascia nel settore SECS P13 (Scienze Merceologiche) bandita
dall’Universita di Verona
dal 27/12/2003 Ricercatore confermato nel settore SECS P13 (Scienze Merceologiche)
dal 2002 Componente del Collegio del Docenti del Dottorato di Ricerca in
Scienze Merceologiche- Universita di Bari
27/12/2000  Assunzione in servizio come Ricercatore Universitario nel settore
SECS P13 (Scienze Merceologiche) presso I’Universita di Messina
2000 Borsa di studio post-dottorato nel settore *“ Tecnologia ed Economia
dei Processi e dei Prodotti per la Salvaguardia Ambientale”, Facolta di
Economia- Universita di Catania
8/2/2000 Dottore di Ricerca in “Tecnologia ed Economia dei Processi e dei
Prodotti per la Salvaguardia Ambientale”-.
Dal 1/11/1999  Cultore del settore SECS P13 (Scienze Merceologiche) presso la
Facolta di Economia dell'Universita di Messina
16/7/1999 Abilitazione, da parte del CSICERT alla qualifica di “Valutatore
interno dei sistemi di qualita”
20/5/1998 Abilitazione all’esercizio della professione di Dottore Commercialista

1-3/4/1998  Corso “Organizzazione delle problematiche ambientali nell’impresa”
organizzato dalla Scuola di Direzione Aziendale (SDA) dell’Universita
Bocconi, Milano

1/2/1998- 31/5/1998 Stage presso I'istituto IEFE (Istituto di Economia delle Fonti di
Energia) dell’Universita Bocconi, e collaborazione al Progetto
della Commissione DGXI “Promotion and Diffusion of EU-
Ecolabel in Italy and Benelux”

1996 Dottorato di ricerca in “Tecnologia ed Economia dei
Processi e dei Prodotti per la Salvaguardia dell’ Ambiente”,
sede amministrativa Universita di Catania;

1995 Borsa di studio Bonino-Pulejo per una ricerca su"Progresso
tecnico e salvaguardia ambientale: Il marchio europeo di
qualita ambientale” da svolgere presso I'Universita La
Sapienza Roma, tutor prof. Ernesto Chiacchierini;

1995 Laurea in Economia e Commercio con la votazione di 110 e
lode, conseguita presso 1'Universita degli Studi di Messina
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Pubblicazioni

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Giovanni Lagioia, Grazia Calabro, Teodoro Gallucci “L’impatto ambientale
delle attivita turistiche e la valorizzazione dei prodotti tipici”’- QUADERNI
DEL CISVA Giovanna Scianatico e Carmencita Serino (a cura di), Palomar
(Bari) 2010, pag- 49-72- ISBN 978-88-7600-348-6

Grazia Calabro “Quality and certification in tourism business”, in Ryszard
Borowiecki, Andrzej Jaki (a cura di)The enterprise in the face challenges of
economy XXI age- Fundacja Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie
2010- pag- 301-314- ISBN .978-83-7285-509-1

Grazia Calabro “L’utilizzo del sughero in bioedilizia” in Ambiente,
Internazionalizzazione, Sistemi, Merci, Energia, Percivale F. Varese E. Arese
M. (a cura di), Celid (Torino) 2010, ISBN 978-88-7661-873-4, pag. 225-232
Grazia Calabro, Enrica Postorino “I claims nutrizionali e salutistici:
strumento di informazione merceologica, di tutela del consumatore e di
marketing” in Ambiente, Internazionalizzazione, Sistemi, Merci, Energia,
Percivale F. Varese E. Arese M. (a cura di), Celid (Torino) 2010, ISBN 978-
88-7661-873-4, pag. 825-832

Grazia Calabro, Luca Pisano “Gli integratori alimentari: il ruolo
dell'informazione al consumatore” in Ambiente, Internazionalizzazione,
Sistemi, Merci, Energia, Percivale F. Varese E. Arese M. (a cura di), Celid
(Torino) 2010, ISBN 978-88-7661-873-4, pag. 881-888

Grazia Calabro, Enrica Postorino, Lagioia Giovanni “The role of sustainable
tourism as a means of promoting local agricultural produce: Sicily case
study”- in Iliev I. e Lagioia G. (eds) 2009 Globalization: questions from
theory to environmental and social practice- Steno varna, pp 123-134-
ISBN: 978-954-449-439-1

Grazia Calabro, Enrica Postorino “The role of tourism as a means of
promoting local agricultural produce”- International conference Sustainable
Tourism within high risk areas of environmental crisis. SGB Edizioni,
Messina 2009 ISBN/ISSN: 978-88-96116-20-3

Grazia Calabro “La Certificazione nel settore turistico”, FrancoAngeli 2009-
ISBN: 978-88-568-0550-5

Grazia Calabro, Enrica Postorino “Production and the labelling according to
ec 834/2007 consumer information: new rules for organic” FORUM WARE
INTERNATIONAL II (2008)- pag.13-16

Grazia Calabro, Enrica Postorino “Social Responsibility in organic farming:
the qualita-lavoro trademark” — in Acces la Succes Calitatea, Quality,
Innovation-European Integration, Special Issue, year 2009, n. 93, October
2008, vol.1 pag.105-109- ISSN 1582-2559

Grazia Calabro, Angela Tarabella “International trends in social and
environmental issues. An analysis of the sustainability standard GR3” - Acces
la Succes Calitatea, Quality, Innovation-European Integration, Special Issue,
year 2009, n. 93, October 2008, vol.1 pag.109-116- ISSN 1582-2559

Grazia Calabro, Vincenzo Maccarrone “Il marchio europeo di qualita
ecologica per la pesca”- Atti del XXIII Congresso Nazionale delle Scienze
Merceologiche- Qualita, Ambiente e Valorizzazione delle risorse territoriali-
Terracina, 26-28 Settembre 2007- Vol. 2, pag. 333-338- ISBN 978-88-
902688-4-7; Frosinone: Sistema Stampa srl (2008).

Grazia Calabro, Angela Tarabella “L’interesse per I’Ecolabel nel settore
turistico in Sicilia e in Toscana”Atti del XXIII Congresso Nazionale delle
Scienze Merceologiche- Qualita, Ambiente e Valorizzazione delle risorse
territoriali- Terracina, 26-28 Settembre 2007- Vol. 2, pag. 339-344- ISBN
978-88-902688-4-7; Frosinone: Sistema Stampa srl (2008).

Grazia Calabro, Massimo Garufi “La valorizzazione dei Reflui di
Allevamento: il caso dell’Azienda “Coretto” di Montalto Uffugo (CS)”- Atti
del XXIII Congresso Nazionale delle Scienze Merceologiche- Qualita,
Ambiente e Valorizzazione delle risorse territoriali- Terracina, 26-28
Settembre 2007- Vol. 2, pag. 9-15- ISBN 978-88-902688-4-7; Frosinone:
Sistema Stampa srl (2008).

Grazia Calabro, Ester Camilliti “La filiera del falso”- Atti del XXIII
Congresso Nazionale delle Scienze Merceologiche- Qualita, Ambiente e
Valorizzazione delle risorse territoriali- Terracina, 26-28 Settembre 2007- -
Vol. 1, pag. 212-216- ISBN 978-88-902688-2-3; Frosinone: Sistema Stampa



Pagina 7 - Curriculum vitae di

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

srl (2008).

Grazia Calabro, Enrica Postorino “Sicurezza alimentare e innovazioni nelle
tecnologie di packaging”- Atti del XXIII Congresso Nazionale delle Scienze
Merceologiche- Qualita, Ambiente e Valorizzazione delle risorse territoriali-
Terracina, 26-28 Settembre 2007- Vol. 1, pag. 111-115- ISBN 978-88-
902688-2-3; Frosinone: Sistema Stampa srl (2008).

Grazia Calabro, Stefania Zanda “Clean Coal: prospects and new scenarios”-
Journal of Commodity Science, Technology and qualitd- Edizione tracce
Pescara- Vol. 46- issue I-IV_ January-December 2007- ISSN 1971-4483
Grazia Calabro, Enrica Postorino “The hygiene package: new legislation in
foodstuff safety”- in A.V. Commodity-Consumer-Quality: the XXIst
Century's perspective- Messina.- Samperi 2007

Grazia Calabro, Massimo Contri “Illegal waste traffic: economic and
environmental implications” in A.V. Commodity-Consumer-Quality: the
XXIst Century's perspective- Messina.- Samperi 2007

Grazia Calabro, Stefania Zanda “The quality of cosmetic products: safety
and certification” - in A.V. Commodity-Consumer-Quality: the XXIst
Century's perspective- Messina.- Samperi 2007

Grazia Calabro “Eco-labels for cosmetics: soaps and shampoo” - in A.V.
Commodity-Consumer-Quality: the XXIst Century's perspective- Messina.-
Samperi 2007

Grazia Calabro “The EU-Policy of promoting green purchase: the role of
ecological labelling”- FORUM WARE INTERNATIONAL I (2007)- pag.1-7
Giuseppe Calabrd, Grazia Calabro “Tutela della qualita dell'aria a
salvaguardia dei beni culturali”. In: FILIPPO LO COCO. Inquinamento
atmosferico e beni culturali. Protezione e conservazione del patrimonio
culturale. (pp. 1-11). ISBN: 978-88-902460-2-9. UDINE: Consorzio
universitario del Friuli (ITALY)- 2006.

Grazia Calabro, Enrica Postorino “Sicurezza alimentare: il ruolo del sistema
di allarme rapido”- De Qualitate ottobre 2006, pag. 44-47

Grazia Calabro, Angela Tarabella “Sistemi di Gestione Ambientale:
considerazioni sulla norma ISO 14001:2004”- De Qualitate Settembre 2006,
pag. 40-51

Grazia Calabro, Stefania Zanda “La progettazione ecocompatibile dei
prodotti elettrici ed elettronici”’- DeQualitate giugno 2006, pag.33-36

Grazia Calabro, Vincenzo Maccarrone “Certificazioni e marchi di qualita
ecologica per il settore della pesca: analisi e prospettive”- Atti del XXII
Congresso Nazionale di Scienze Merceologiche, Roma 2-3-4 Marzo 2006,
Edizioni Kappa, ISBN 88-7890-747-2

Grazia Calabro, Ester Camilliti “T falsi alimentari: un fiorente mercato
parallelo”- Atti del XXII Congresso Nazionale di Scienze Merceologiche,
Roma 2-3-4 Marzo 2006, Edizioni Kappa, ISBN 88-7890-747-2

Grazia Calabro, Massimo Garufi “Il danno ambientale: la polizza RC da
inquinamento” - Atti del XXII Congresso Nazionale di Scienze
Merceologiche, Roma 2-3-4 Marzo 2006, Edizioni Kappa, ISBN 88-7890-
747-2

Grazia Calabro “The role of social and environmental certification in
tourism sector” Atti del The 2006 International Conference on Commerce-
Academia de Studii Economice Facultatea de Comert- Bucarest 27-29 Marzo
2006

Grazia Calabro, Paolina Curro, Vincenzo Maccarrone. The sustainable
balanced scrorecard for the integrated management of the fish farming in
Sicily. Atti della conferenza: MedCoast 2005 “The Seventh International
Conference on The Mediterranean Coastal Environment” 25-29 October
2005, Kusadasi, Turkey

Grazia Calabro “Le strategie di gestione dei rifiuti nel processo di sviluppo
economico sostenibile”- Atti del Convegno L’Informambiente- Fiera del
Mediterraneo- Palermo 7/8 Ottobre 2005- ISBN 88-902174-0-5

Grazia Calabro “Protezione ambientale e sviluppo turistico: una necessita di
integrazione”- Atti del Convegno L’Informambiente- Fiera del Mediterraneo-
Palermo 7/8 Ottobre 2005 -ISBN 88-902174-0-5

Grazia Calabro “ La Politica ambientale nel processo di sviluppo
dell’economia” — Annali della Facolta di Economia, supplemento n. 3- Anno
XLII, 2004

Grazia Calabro “Analisi dei gruppi di prodotti esistenti e panoramica di
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

quelli futuri” in IPSOA Ambiente — Speciale Ecolabel- n. 12 anno XII
Dicembre 2004, pag. 1121-1130

Maurizio Lanfranchi, Grazia Calabro, Sandra Calabrese ‘“Valutazione
economica-ambientale relativa allo smaltimento dei rifiuti e alla gestione delle
discariche” in Atti del IX Convegno Nazionale Interdisciplinare
Bioregionalismo e Benessere: alla ricerca di una nuova sinergia ecologico-
alimentare tra etica e utopia - Attese dei consumatori, aggiustamenti produttivi
ed esternalita — Udine, 4-5 novembre 2004

Maurizio Lanfranchi, Grazia Calabro, Sandra Calabrese “Agricoltura
multifunzionale e sostenibile nelle aree protette” in Atti del IX Convegno
Nazionale Interdisciplinare Bioregionalismo e Benessere: alla ricerca di una
nuova sinergia ecologico-alimentare tra etica e utopia - Attese dei
consumatori, aggiustamenti produttivi ed esternalita — Udine, 4-5 novembre
2004

Grazia Calabro, Maurizio Lanfranchi “Il bioagriturismo come strumento di
valorizzazione e conservazione del patrimonio naturale”- Atti del XXI
Congresso Nazionale di Merceologia- Foggia, 22-24 Settembre 2004- Estratto
pubblicato su Scienza e tecnica- Mensile di informazione della Societa
Italiana per il Progresso delle Scienze- anno LXVII n° 411, Novembre 2004
Grazia Calabro, Enrica Postorino “La sicurezza alimentare: un approccio
integrato”- Atti del XXI Congresso Nazionale di Merceologia- Foggia, 22-24
Settembre 2004

Stefania Zanda, Grazia Calabro “I brominati ritardanti di fiamma”- Atti del
XXI Congresso Nazionale di Merceologia- Foggia, 22-24 Settembre 2004
Grazia Calabro “L’EU-Ecolabel ai servizi’- De Qualitate- Maggio 2004-
pag.43-49

Grazia Calabro, Stefania Zanda “New sustainibility objectives for the
refrigeration industry”- in Atti del 13™ World Clean Air and Environmental
Protection — The interaction of Climate Change and Pollution, and their
impact on Human Health, Natural Resources and Social Systems- Londra, 22-
27 Agosto 2004

Elvio Cianetti, Grazia Calabro “La qualita dell’ambiente” — Societa Italiana
per il Progresso delle Scienze- Gennaio 2004

Grazia Calabro, Paolina Currd “Policies aimed at improving air quality in
urban areas” Atti del 14 th International Conference Air Quality-
Assessment and Policy at Local, Regional and Global Scales- Dubrovnik,
Croatia 6-10 Ottobre 2003

Grazia Calabro “La nuova direttiva europea per la gestione dei rifiuti delle
apparecchiature elettriche ed elettroniche”- De Qualitate Settembre 2003-
pag. 76-82

Grazia Calabro " Sistemi di gestione e certificazione ambientale"- Edizioni
Samperi Messina, 2002

Marco Capellini, Grazia Calabro "La gestione dei veicoli a fine vita" in Atti
dei Seminari RICICLA, pag. 124 - Rimini 6-9 novembre 2002

Grazia Calabro, Fabio Iraldo "Gestione ambientale e sviluppo della
certificazione nel settore dei servizi turistici" in Economia delle Fonti di
Energia e dell'Ambiente- anno XLV- n. 1/2002- pag 81- Edizioni Franco
Angeli, Milano

Stefania Zanda, Grazia Calabro “Novita in tema di recupero dei pneumatici”
Atti del Convegno University and Enterprise- Roma, 26-28 Settembre 2002
Grazia Calabro, Marco Capellini “I/ contributo della tecnologia informatica
nella gestione dei rifiuti” Atti del Convegno University and Enterprise- Roma,
26-28 Settembre 2002

Grazia Calabro, Marco Capellini “Il contributo del Green Public
Procurement allo sviluppo del mercato dei prodotti verdi” De Qualitate,
Settembre 2002, pag. 16

Grazia Calabro, Stefania Zanda “La gestione dei rifiuti da apparecchiature
elettriche ed elettroniche: [’accordo di programma nazionale” Atti del
Convegno University and Enterprise- Roma, 26-28 Settembre 2002

Grazia Calabro, Marco Capellini “Le borse telematiche del recupero:
un’analisi internazionale” Atti del Convegno University and Enterprise-
Roma, 26-28 Settembre 2002

Stefania Zanda, Grazia Calabro “New techniques in environmental-friendly
tyre production” in Atti del Convegno “Sistema Qualita, Tutela Ambientale e
Sviluppo Economico”- Messina 15-16 Ottobre 2001, Supplemento al n.3
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55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

Folium, III trimestre, anno 2001, ISSN 1592- 9353- Volume II, pag. 993
Grazia Calabro, Ester Camilliti “Biological Agricolture: an opportunity for
economic development and protection of the environment” in Atti del
Convegno “Sistema Qualita, Tutela Ambientale e Sviluppo Economico”-
Supplemento al n.3 Folium, III trimestre, anno 2001, ISSN 1592- 9353-
Messina 15-16 Ottobre 2001, Volume I, pag. 167

Grazia Calabro, Fabio Iraldo “ Environmental Management and
Certification in the Tourism Service Sector” in Atti del Convegno “Sistema
Qualita, Tutela Ambientale e Sviluppo Economico”- Messina 15-16 Ottobre
2001, Supplemento al n.3 Folium, III trimestre, anno 2001, ISSN 1592- 9353-
Volume I, pag.175

Grazia Calabro “Recycling of wood refuse for sustainable development” in
Atti del Convegno “Sistema Qualita, Tutela Ambientale e Sviluppo
Economico”- Messina 15-16 Ottobre 2001, Supplemento al n.3 Folium, III
trimestre, anno 2001, ISSN 1592- 9353- Volume I, pag. 161

Grazia Calabro “Tecniques to improve the quality of the hotel industry”
Proceedings of the 13th IGWT Symposium “Products, Technology, Quality
and Environment”- 2-8 September 2001- Maribor, Slovenia, Volume II, pag.
841

Grazia Calabro “Tendencies and prospects of recognition of environmental
quality in the hotel business” Proceedings of the 13" IGWT Symposium
“Products, Technology, Quality and Environment”- 2-8 September 2001-
Maribor, Slovenia, Volume II, pag. 1091

Stefania Zanda, Grazia Calabro “Use of chemicals in agriculture and
protection of the environment” Proceedings of the 13™ IGWT Symposium
“Products, Technology, Quality and Environment”- 2-8 September 2001-
Maribor, Slovenia, Volume II, pag. 1349

Grazia Calabro “La qualita ambientale dei prodotti: Considerazioni sulla
revisione dello schema EU-Ecolabel”- De Qualitate, Settembre 2001, pag. 87
Stefania Zanda, Grazia Calabro “The refrigerant fluids harmful for the
stratospheric ozone problem: the new European Regulations” Proceedings of
the 12" World Clean Air &Environment Congress, 26-31 Agosto 2001, Seoul,
Korea, vol. 1, session 5d, pag. 105

Grazia Calabro “Progress made in the evaluation of benzene exposure risks”
Proceedings of the 12" World Clean Air &Environment Congress, 26-31
Agosto 2001, Seoul, Korea, vol. 2, VI special session III, pag. 297

Grazia Calabro, Stefania Zanda “Lo smaltimento dei frigoriferi domestici”
Atti del XIX Congresso Nazionale di Merceologia, Sassari-Alghero, 27- 28-
29 Settembre 2000, Vol. II, pag. 101

Grazia Calabro “L’estensione del ciclo di vita di un prodotto nell’ottica di
uno sviluppo compatibile con I’ambiente” Atti del XIX Congresso Nazionale
di Merceologia, Sassari-Alghero, 27- 28- 29 Settembre 2000, Vol. II, pag. 396
Agata Matarazzo, Grazia Calabro “La gestione del rischio quale strumento
di opportunita finanziarie e di mercato” Atti del XIX Congresso Nazionale di
Merceologia, Sassari-Alghero, 27- 28- 29 Settembre 2000, Vol. II, pag. 797
Stefania Zanda, Grazia Calabro “Considerazioni sugli sviluppi del mercato
dei prodotti della refrigerazione” Atti del XIX Congresso Nazionale di
Merceologia, Sassari-Alghero, 27- 28- 29 Settembre 2000, Vol. II, pag. 858
Stefania Zanda, Grazia Calabro “Il futuro della refrigerazione” Atti del XIX
Congresso Nazionale di Merceologia, Sassari-Alghero, 27- 28- 29 Settembre
2000, Vol. I, pag. 412

Grazia Calabro, Maria Teresa Clasadonte “Nuove tendenze nella concezione
merceologica dei prodotti eco-compatibili” Atti del XIX Congresso Nazionale
di Merceologia, Sassari-Alghero, 27- 28- 29 Settembre 2000, Vol. II, pag. 93
Roberta Salomone, Grazia Calabro “Risk Management: reducing
environmental risks using life cycle analysis” International Conference
Ecology of Products 2000 — Cracovia 17-18 Maggio 2000

Grazia Calabro, Stefania Zanda “Short Life Cycle Durable Goods: Personal
Computers” International Conference Ecology of Products 2000 — Cracovia
17-18 Maggio 2000

Grazia Calabro “Safeguarding the environment by re-designing products”
Proceedings of the 12th IGWT Symposium Quality for the XXIst century,
Poznan-Gdynia, Poland, 5-11 Settembre 1999, volume I pag. 258

Grazia Calabro, Luigi Ciraolo “Limits and development prospects of
Ecolabel in Italy” Proceedings of the 12th IGWT Symposium Quality for the



PRIMA LINGUA
ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente
multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é
importante e in situazioni in cui é
essenziale lavorare in squadra
(ad es. cultura e sport), ecc.
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XXIst century, Poznan-Gdynia, Poland, 5-11 Settembre 1999, volume II pag.
707

74. Stefania Zanda, Grazia Calabro “Ecolabel for varnishes” Atti del 12 IGWT
Symposium Quality for the XXIst century, Poznan-Gdynia, Poland, 5-11
Settembre 1999, volume II pag. 863

75. Stefania Zanda, Grazia Calabro “Evolution within the market of painting
products (the paints in the building field)” Atti del 12 IGWT Symposium
Quality for the XXIst century, Poznan-Gdynia, Poland, 5-11 Settembre 1999,
volume II pag.1205

76. Grazia Calabro “La qualita dell’informazione nel settore dei prodotti verdi e
del marketing verde” Atti del XVIII Congresso Nazionale di Merceologia,
Verona 1,2,3 ottobre 1998, vol. II pag.49

77. Grazia Calabro, Tonia Ignazitto “Attivita caratteristiche e protezione
ambientale” Atti del XVIII Congresso Nazionale di Merceologia, Verona
1,2,3 ottobre 1998, vol. II pag.67

78. Stefania Zanda, Grazia Calabro “Frigoriferi domestici: qualita e
innovazione” Atti del XVIII Congresso Nazionale di Merceologia, Verona
1,2,3 ottobre 1998, vol. I pag.393

79. Tonia Ignazitto, Grazia Calabro, Maria Pollicino “Comparison and
implementation problems related to Environmental Management System”,
Atti dell’11th World Clean Air and Environment Congress and Exhibition -
Durban South Africa 13-18 September 1998, vol. 5 session 14c-2

80. Stefania Zanda, Grazia Calabro “Problemi ambientali legati al settore della
refrigerazione” Edizioni Kappa, Roma 1998

81. Fausto Cavallaro, Grazia Calabro, Tonia Ignazitto, Roberta Salomone “La
gestione della qualita dell’aria: dall’approccio “command and control” agli
strumenti innovativi e di mercato”- presentato al Congresso “Gestire la qualita
dell’aria”, Lipari - 25-27 Settembre 1997

82. Stefania Zanda, Grazia Calabro “Ecolabel per i fertilizzanti: analisi e
prospettive in ambito europeo” in Atti del XVIII Congresso Nazionale di
Merceologia, Lecce 3-5 Ottobre 1996, vol. I pag.594

Italiano
Inglese, Francese

Ottima (Diplomi Inlingua- Attestato CLAM)
Ottima (Diplomi Inlingua- Attestato CLAM)
Ottima (Diplomi Inlingua- Attestato CLAM)

Attivita con gruppi di ricerca nazionali e internazionali

Attivita di orientamento nell’ambito del Progetto ICARO (Innovazione Comunicazione
Aggiornamento Riforma Orientamento)

Ha partecipato, quasi sempre come relatore, ai seguenti congressi
Carcovia-Krynica (Polonia) 21-24 Ottobre 2009 - 14™ International Conference
“Restructuring Chllenges in the face of the global recession”

Catania 1-3 Ottobre 2009- AUSE XIII Summer School “L’UE di fronte alla nuova
governance mondiale”- Facolta di Scienze Politiche- Universita degli Studi di Catania
Torino 22-25 Giugno 2009 XXIIT Convegno nazionale di Scienze Merceologiche.
Messina, 22-25 Aprile 2009 ‘“Sustainable Tourism within high risk areas of
environmental crisis”.

Sibiu-Romania, 18-20 Settembre 2008 Quality, Innovation and European Integration
Forli 11 Ottobre 2007 L’Ecolabel UE: per un mercato di valore
Camera di Commercio di Forli-Cesena

Terracina 26-28 Settembre 2007 XXIII Congresso nazionale di Scienze
Merceologiche



Pagina 11 - Curriculum vitae di

Ferrara 15 Giugno 2007 — Ecolabel e Cosmesi- Universita di Ferrara

Messina 11-13 Aprile 2007 — Seminario di formazione per i docenti delle Universita
di Messina, Catania, Palermo e Reggio Calabria per i servizi di orientamento

Messina 15 Febbraio 2007 — Presentazione ICARO II- organizzato dall’Universita
degli Studi di Messina

Catania 15 Gennaio 2007 - Convegno “Qualita e certificazione nel sistema
agroalimentare” organizzato dal CORERAS-

Catania 10-11 Novembre 2006 — XXXVI Incontro di Studio Ce.S.E.T. “Il paesaggio
agrario tra conservazione e trasformazione: valutazioni economico-estimative,
giuridiche ed urbanistiche”

Mariupol 18-21 Settembre 2006 - International Conference “Open dialogue:
Government, Industry and Civil Society. Sustainable Environmental Development In
Ukraine”- Mariupol State University of Humanities

Taormina 15 Settembre 2006 Convegno “Lo scambio dei prodotti agroalimentari e
gli accordi internazionali. Le regole, i controlli e le proposte”- Osservatorio Siciliano
Ambiente

Milano 16 Maggio 2006 — Convegno “La certificazione ambientale verso EMAS III”-
IEFE Bocconi,

Bucarest 27-29 Marzo 2006 — The international Conference on Commerce

Roma 2-4 marzo 2006- XXII Congresso nazionale di Scienze Merceologiche “La
qualita dei prodotti per la competitivita delle imprese e la tutela dei consumatori”
Siracusa 9-11 novembre 2005 Towards Clean Air for Europe: A Challenge”

Sofia (Bulgaria) 27-29 Ottobre 2005 Atelier I Mediterranei South/Est Dialogue
Palermo- 7/8 Ottobre 2005- L’ Informambiente- Fiera del Mediterraneo

Malta 23/24 Settembre 2005 Atelier I Mediterranei South/Est Dialogue

Messina 25-26 Febbraio 2005 Atelier I Mediterranei, South/Est Dialogue

Citta della Pieve- 13-19 Dicembre 2004- Atelier I Mediterranei. South/East Dialogue
Workshop

Foggia 22-24 Settembre 2004- XXI Congresso Nazionale di Merceologia “Risorse
naturali e sviluppo economico-sociale. Contributi delle scienze merceologiche”
Dubrovnik 6-10 Ottobre 2003 - 14th International Conference Air Quality-
Assessment and Policy at Local, Regional and Global Scales

Bruxelles 2-3 Dicembre 2002 - Incontro per i 10 anni del marchio ecologico europeo
Ecolabel

Vienna 24-28 Novembre 2002 - Congresso "Going Green- CARE Innovation

Rimini 6-9 Novembre 2002 - “Ricicla” - Fiera Internazionale di Rimini

Roma 26-28 Settembre 2002 Euroconference "University and Enterprise

Reggio Calabria 23-24 Settembre 2002 - Progetto = ICARO-RC  Seminario  di
Formazione "Orientamento e Tecniche di Ricerca Sociale

Messina 22-26 Luglio 2002 - I Seminario Interregionale Annuale di Alta Formazione
e Aggiornamento degli Operatori dei centri di Orientamento delle Universita di
Messina, Catania, Palermo e Reggio Calabria "Orientamento Universitario e
prospettive di sviluppo qualitativo

Roma 20 Febbraio 2002 - Convegno “Il ruolo della termovalorozzazione nella
gestione integrata dei rifiuti”

Messina 15-16 Ottobre 2001 - Convegno “Sistema Qualita, Tutela Ambientale e
Sviluppo Economico

2-8 September, 2001 - 13th IGWT Symposium Products, Technology, Qualita and
Environment- Maribor, Slovenia

Roma 13 Giugno 2001 - Universita di Roma La Sapienza- Prima Facolta di
Architettura, Diploma e Corso di Laurea in Disegno Industriale- Convegno “L’eco-
innovazione di prodotto nelle imprese italiane

Roma 22 febbraio 2001 - Convegno ANPA-IEFE “Nuove prospettive nella politica
ambientale comunitaria: Integrated Product Policy (IPP")

Milano 5 febbraio 2001 - Convegno IEFE “Life Cycle Assessment (LCA) come
strumento decisionale: un efficace supporto per integrare criteri di eco-sostenibilita
nella progettazione di prodotti, servizi e infrastrutture”

Sassari- Alghero, 27, 28, 29 Settembre 2000 - XIX Congresso Nazionale di
Merceologia “La sfida per il terzo millennio: tecnologia, innovazione, qualita e
ambiente”

Cracovia 17-18 Maggio 2000 - International Conference “Ecology of product 2000”
Poznan- Gdynia 6-11 Settembre 1999 12" IGWT Symposium “Quality for the XXIst
century”

Milano 6 Luglio 1999 - Seminario ANIE “Strumenti, metodologie ed applicazioni per
il design ambientale dei prodotti



CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato
(ad es. cultura e sport), a casa,
ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

Pagina 12 - Curriculum vitae di

Milano 15 Febbraio 1999 - IEFE Bocconi Convegno “Politiche ambientali di
prodotto: opportunita per le imprese e garanzie per i consumatori” -

Roma 15-18 Novembre 1998 - 7" International conference “The Greening of
industry”

Verona 1,2,3 Ottobre 1998 - X VIII Congresso Nazionale di Merceologia “Qualita
verso il 2000. Contributi delle Scienze Merceologiche”

Milano 5 Maggio 1998 - Convegno Faar Cisar “Life Cycle Design (LCD)

Milano 20 Febbraio 1998 - Convegno Universita Bocconi “Ambiente e competitivita”
10 Dicembre 1997 - Convegno internazionale “Fare i conti con I’ambiente: integrare
le variabili ambientali nei sistemi contabili d’impresa”- Milano, Fondazione Eni-
Enrico Mattei

Milano 31 Ottobre 1997 - Giornata di Studio *“ La gestione della sicurezza nelle
aziende- Possibilita di integrazione dei sistemi qualita, sicurezza, ambiente”

Lipari 25-27 Settembre 1997 - Giornate di studio “Progettare la qualita dell’aria”
Lecce 3,4,5 Ottobre 1996 - XVII Congresso Nazionale di Merceologia “Merci e cicli
produttivi nel settore agro—industriale alle soglie del 21° secolo”

Organizzazione del Congresso “Sistema Qualita, tutela ambientale e sviluppo
economico- Universita di Messina 15-16 ottobre 2001

Membro del Comitato Organizzatore del XLIV Convegno Sidea — Taormina/Messina,
novembre 2007

Programmi di videoscrittura Word, Power Point
Programmi di grafica DeltaGraph4.0.1, Claris Draw, Microsoft Excel
Uso di Internet Explorer

Il sottoscritto ¢ a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le
dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del
codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei

dati personali, secondo quanto previsto dal D.L. 196/2003.

NOME E COGNOME (FIRMA)




